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BENESOV

Véc: Zadost o poskytnuti e-mailové adresy

Véazeny odbérateli,

naSe spole¢nost VHS BeneSov a.s. se v ramci zkvalitnéni sluzeb poskytovanych
obci a jejich obyvatelim, tj. naSim zdkaznikiim, rozhodla o modernizaci a
digitalizaci sluzeb. Planujeme zfizeni zédkaznickych Ucth v elektronické podobé
s online ptistupem, kde budete mit podrobny piehled o vSech fakturach, spotiebé
a nastaveni Vasich osobnich udajt.

Pro soucasny efektivni pfechod na ekonomicky vyhodnou elektronickou
komunikaci se zakazniky Vas nyni zddame o sdéleni Vasi e-mailové adresy.
Elektronickou postou Vam budeme moci zasilat dillezité informace, vyuctovani a
dalsi dokumenty rychleji a pohodlnéji.

Elektronicka komunikace je v dneSni dobé spolehlivym a jisté
nejrychlejSim zplisobem pro doruovani, to vcetné doruceni vyuctovani,
minimalizuje penalizaci za upominku platby apod. Dorufovani poStou je
zdlouhavy proces, je ¢asoveé problematicky 1 pro ptipad reklamace. Vylou€enim
tisku dokumentii zdroven Setfime Zivotni prostiedi.

V pripadé, Ze nebude realizovan prechod na elektronickou komunikaci
se zakaznikem, bude sluzba zasilini vyuctovani a prFipisi poStou
provozovatelem v budoucnu zpoplatnéna.

S ohledem na uvedené Vias Zadame o predani informace o Vasi
elektronické adrese (e-mailu) pro zasilani informaci a vyucétovani ze strany
provozovatele.

Kontaktujte nas telefonicky nebo pouZijte email info@vhsbenesov.cz, ¢i

email Vasi fakturantky, ktery je na vaSem vyuctovani.

Velmi vam dékujeme za vstiicnost a kladny pristup

ZAKAZNICKE ODDELEN{
VHS BenesSov a.s.
Tel: 840 205 206, 321 389 190
info@vhsbenesov.cz
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